Erfolg nur durch Service und Qualifikation

Friseurinnung zieht Bilanz des vergangenen Geschdaftsjahres und wahlt Vorstand neu

WOLFENBUTTEL. Ruth Goertz wur-
de wéhrend der Jahresversammlung
der Wolfenbiitteler Friseurinnung im
Restaurant und Hotel Kronprinz er-
neut in ihrem Amt bestdtigt und
wird drei weitere Jahre die Geschi-
cke der Institution als Obermeisterin
leiten. Ebenfalls wurden ihre Stell-
vertreterin  Sabine Kramer und
Schriftfithrer Axel Mosig wiederge-
wahlt. Neu im Team ist nach der
Verabschiedung von Christa Rutter
(siehe nebenstehender Bericht) Sa-
bine Tetzel. Sie fungiert als neue
Lehrlingswartin.

In ihrem Bericht machte Ruth Go-
ertz deutlich, dass sie keinen Grund
zum Triibsalblasen sehe, wenn sie
auf das vergangene Geschiftsjahr
blicke. ,,Wer die Wirtschaftskrise als
Chance zur Verdnderung genutzt
hat, an seinem Saisonkonzept gear-
beitet und seine Dienstleistungspa-
lette aktualisiert hat, diirfte nicht auf
der VerliererstraBe stehen.“

Das Friseurhandwerk habe sich in
der schwierigen Krise behauptet, ob-
wohl sich die Nachfrage nach Fri-
seurdienstleistungen nur moderat
nach oben entwickelt habe. Umfra-
gen des Zentralverbandes zufolge
hatten Marktforscher herausgefun-
den, dass viele Verbraucher ihre
Kaufprioritdten verdndert und mehr
Wert auf Qualitdt gelegt hétten. Das

zel, Kassenwart Jirgen Michaelis, Beisitzer Marky Fischer, Ruth Goertz und Sa-

bine Kramer.

bringe denjenigen Vorteile, die sich
mit einem Kklar definierten Salon-
konzept und mit einem kundenori-
entierten und Marketing unterstiitz-
ten Serviceangebot prasentierten.

,Hohe fachliche Qualifikation
und bestmoglicher Service sind
Grundvoraussetzungen fiir den Er-
folg“, verdeutlichte die Obermeiste-
rin. So werde auch 2011 Schonheit
in Verbindung mit Wellness Kon-
junktur haben. Durch fachliche
Kompetenz, handwerkliche Perfek-
tion und ein ausgeprigtes Einfiih-
lungsvermdgen miisse man die Kun-
den an sich binden.

In ihrem letzten Bericht als Lehr-
lingswartin sprach Christa Rutter die
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neue Priifungsordnung an, die den
Ausbildern und Auszubildenden
groBe Anstrengungen bereiteten.
,2pDen Lehrling fordern, das muss
heutzutage mehr denn je vom Aus-
bilder erfolgen. Sonst konne man
den Anforderungen der neuen Prii-
fungsordnung nicht gerecht wer-
den“, sagte Rutter. Um stabil zu sein
und zu bleiben, seien gute Fachkraf-
te und eine gute Weiterbildung ge-
fragt. Dann sei ihr nicht bange fiir
die Zukunft. Zurzeit wiirden 27 jun-
ge Menschen ausgebildet.

In diesem Jahr feiert die Wolfen-
biitteler Friseurinnung ihr 125-jahri-
ges Bestehen. Dazu finden Festlich-
keiten im Oktober statt.



